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　　摘要 : 介绍了 2001年徐州海鹏轮胎有限公司在规范国内外轮胎市场和实施品牌经营战略方面所做的工作。在规

范国内市场方面 ,通过工贸合作共结商务战略联盟 ,广泛宣传企业的经营理念 ,设置合理的经营网点 ,加强对营销工作

的全过程管理 ;在规范国外市场方面 ,制定了全球营销战略 ,借助国外代理商的品牌效应进行品牌加工 ,利用互联网电

子商务平台进行电子商务洽谈。通过品牌经营规范市场秩序 ,强化市场管理 ,树立品牌形象 ,提高产品竞争力。
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　　2001年 ,徐州海鹏轮胎有限公司 (以下简称

海鹏公司)对国内外轮胎市场进行了规范化运作

并实施了品牌经营战略 ,取得了较好的效果。与

2000年相比 ,2001年国内销售收入增长 8116 % ;

利润增加 3 500万元 ;外贸销售收入达 1 100万美

元。

1　规范市场

111　国内市场

(1)海鹏公司将国内部分名优汽车、轮式工程

机械和拖拉机生产厂家以及目标一致、文化相容、

技能互补、拥有良好商业信誉且具有一定经济实

力的经营企业 ,通过工贸合作构筑市场上的商务

生物链 ,共结商务战略联盟 ,实现双赢共胜战略。

在维修市场上 ,海鹏公司根据国内行政区域

或自然地貌将整个中国版图划分为 6 个营销区

域 ,实施片区标准化管理。按地区建立代理经销

商 ,实行划区经销 ,逐步走向区域独家代理。对现

有经销商重新确认 ,择优发展 ,形成一个遍布全国

的由区域代理和分区代理组成的营销体系 ,逐步

提高国内市场占有率。在配套市场上 ,海鹏公司

立足规模效益 ,重点开发资信度高、实力雄厚的配

套厂。

(2)深入而广泛地宣传企业的经营理念 ,使员
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工、经销商及用户都清楚海鹏公司的经营理念 ,即

符合市场的产品设计 ,精益规范的产品制造 ,优质

超值的产品提供 ,高效标准的产品服务 ,双赢共胜

的市场开发。

(3)海鹏公司在全国的“甲”牌轮胎专卖店网

点实行了五个统一 ,即统一内部形象 (包括轮胎样

品展示和存放模式、产品宣传物品和三包理赔标

准文件陈列布置) ;统一外部形象 (包括店面门

头) ;统一着装 ;统一挂牌上岗 ;统一服务标准和接

待用语 ,较好地提高了品牌和企业形象 ,有效地促

进了轮胎产品的销售。

(4)海鹏公司按品牌化、专业化、区域化进行

管理 ,排点布阵 ,设置合理的经营网点。

(5)组织经销商到海鹏公司进行参观 ,使他们

了解轮胎的制造工艺和制造设备水平、“甲”牌轮

胎的竞争优势以及海鹏公司的企业文化、历史、发

展规划 ,提高“甲”牌轮胎的横向透明度。通过对

营销人员和经销商进行培训 ,使双方的目标明确、

责任清晰、业务能力提高 ,在许多问题和观点上达

成共识。

(6)加强对营销工作的全过程管理。各分公

司的营销计划必须包括市场营销现状分析、目标

和问题、威胁和机会、计划实施概要、市场营销策

略、行动、方案、预算以及市场控制方法等内容。

通过市场部对客户的调查与反馈信息 ,及时调控

实施权度 ;通过对营销工作的动态控制 ,确保年度

销售指标和利润目标的全面完成。
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112　国外市场

(1)海鹏公司制定了全球营销战略 ,找准市场

定位 ,搞好市场调整 ,形成了美、欧、澳、新三角辐

射框架。在全球主要轮胎市场排点布阵 ,建立销

售网点。目前产品已销往世界 50多个国家和地

区。

(2)根据国际市场需求和海鹏公司自身实力 ,

合理开发新产品 ,扩大产品覆盖面。在主导产品

稳定销售的情况下 ,及时开发适销对路的新产品 ,

增加品牌的市场占有率 ,形成了以工业叉车轮胎、

工程机械轮胎、农业轮胎、载重轮胎、轻型载重轮

(4)利用互联网电子商务平台进行电子商务

洽谈。通过企业网站进行商务洽谈、签约 ,实现网

上营销。其特点是直接面对用户 ,采取点对点的

销售方式 ,加快了资金流和物流的周转 ,降低了运

营成本 ,增加了盈利。

2　品牌经营

2002年海鹏公司将强力推进名牌战略、增强

商标意识和名牌意识 ,以品牌开拓市场、占领市场

作为工作的重点。品牌经营有利于产品参与市场

竞争 ,有利于提高产品质量和企业形象 ,有利于保

护消费者利益。品牌可以在人们的心目中形成印

象定位和惯力 ,因此好的品牌、好的印象会给企业

带来无穷的财富。

海鹏公司将品牌培育作为系统工程来建设。

品牌策划、品牌设计、品牌管理、品牌传播等都从

战略的、国际化的高度系统综合运作 ,使各要素互

动互济 ,统一高效、协调运转。一个企业品牌的生

命力在很大程度上取决于品牌的文化内涵。如果

没有内涵或不能持续注入新的内涵 ,品牌的发展

就会出现危机。以品牌经营为核心的市场经营策

护企业及经销商的利益 ,树立品牌形象 ,提高产品

竞争能力。

3　结语

2001 年海鹏公司通过规范市场和实施品牌

经营战略 ,使营销工作取得了较好的成绩。我们

认为 ,科学的市场策略是实施品牌战略的根本 ;产

品高质量、高科技含量是创品牌的关键 ;实施知识

营销是实施品牌经营的有力保证 ;品牌经营要有

独特的产品特色。在 2002 年的经营工作中海鹏

公司还要积极进入跨国公司全球供应链 ,在经济

全球化的浪潮中 ,树立国际市场观念 ,加快采用国

外先进标准的步伐 ,认识企业核心竞争力的内涵 ,

充分吸收和借鉴国外企业的成功经验 ,加快技术

改造和技术创新 ,提高自身竞争力 ,着力培育和发

挥特有的比较优势 ,找准企业定位 ,以核心竞争力

应对来自国内外企业的挑战。
收稿日期 :2002202221
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剂 HPG的胶料比含防老剂 RD 的胶料焦烧时间

长。防老剂 HPG应用于钢丝覆胶中 ,有利于胶料

的渗透 ,提高钢丝与胶料的粘合力。

(3)防老剂 HPG的耐老化性能优于防老剂

RD ,可提高不溶性硫黄的稳定性。

(4)应用防老剂 HPG ,可提高轮胎产品质量 ,

延长轮胎使用寿命。
收稿日期 :2002202215

705第 8期　　　　　　　　　　　　张守航 1规范市场和品牌经营是营销战略的核心　　　　　　　　　　　　　　　

胎、园艺轮胎、摩托车轮胎及自行车轮胎等品种的

销售群。

(3)借助国外代理商的品牌效应进行品牌加

工。品牌加工是近年来轮胎出口的新趋势 ,作为

新的经济增长点具有很强的生命力 ,它不存在产

品压库和新产品开发风险 ,具有受益率稳定、运作

成本低等优势。

略 ,把品牌的经营当作企业的核心竞争力 ,认识到

企业的品牌资产是企业最重要的资产 ,只有树立

强势的品牌 ,才能在激烈的市场竞争中占据优势。

品牌经营是企业的生命线 ,要不断丰富和发展

“甲”牌产品的内涵和价值。通过品牌经营规范市

场秩序 ,强化市场管理 ,避免过度或恶性竞争 ,保


